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La norme ISO 15189 est une norme internationale qui spécifie les
exigences en termes de qualité et de compétences propres aux
laboratoires de biologie médicale. Les principaux fondements de cette
norme portent sur la compétence du personnel, la gestion de la
qualité, la gestion des risques et la traçabilité des résultats. 
Son application est fondamentale et gage de qualité pour les patients
et les prescripteurs.

L’amélioration continue est au coeur des préoccupations du Centre
Hospitalier de Mouscron. C’est en ce sens, que le laboratoire de
biologie clinique a engagé une démarche d’accréditation selon la
norme ISO 15189:2012 auprès de l’organisme BELAC.
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Le laboratoire de biologie clinique
accrédité ISO 15189 par l’organisme BELAC

Depuis le 21 janvier 2024, le laboratoire de biologie clinique du
Centre Hospitalier de Mouscron est accrédité selon la norme ISO
15189  par l’organisme BELAC.

Le laboratoire de biologie clinique du CHM a obtenu cette accréditation
dans tous les domaines de la biologie clinique que ce soit en
biochimie, immunologie, hématologie, coagulation, microbiologie et
biologie moléculaire soit 87 analyses.  

Cette accréditation est le résultat de la rigueur et de l’engagement
vers l’excellence de l’équipe du laboratoire qui se positionne parmi les
16 laboratoires de biologie clinique wallons accrédités ISO 15189. 

Cette démarche d’amélioration continue sera poursuivie pour garder
ce niveau de certification et augmenter le nombre d’analyses
accréditées afin de satisfaire les prescripteurs et la qualité des soins
des  patients.


